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CRIMINAL COMPLIANCE: a politica de cumprimento de normas penais e seus

impactos na atividade economica empresarial

CRIMINAL COMPLIANCE: the criminal standards policy and its impacts on

business economic activity

Rafael Guedes de Castro”

Caio Marcelo Cordeiro Antonietto™

RESUMO: O presente artigo ¢ fruto de pesquisa interdisciplinar realizada nas areas de direito
penal e andlise economica do direito tendo como objeto central as politicas de cumprimento
de normas penais no ambito da atividade econdmica empresarial, o criminal compliance. Para
tanto, inicia-se com a exposicao dos conceitos e estruturas basicas do criminal compliance,
especialmente na relagdo de combate a lavagem de capitais e de medidas anticorrupgao. No
segundo momento ¢ feita uma analise sobre os reflexos do criminal compliance na atividade
econOmica empresarial, seus custos e seus beneficios com o fim de se pensar na sua
viabilidade dentro do ordenamento juridico e das praticas empresariais.

ABSTRACT: This article is the result of interdisciplinary research carried out in the areas of
criminal law and law and economics with a central object of criminal compliance policies in
the context of the economic activity, known as criminal compliance. To this end, begins with
the exposition of the concepts and basic structures of criminal compliance, particularly in
relation to combating money laundering and anti-corruption measures. In the second moment
of this study is made an analysis on the reflections of the criminal compliance in business
economic activity, its costs and its benefits to consider their viability within the legal and
business practices.

PALAVRAS CHAVE: Criminal compliance — Anélise economica do direito — Novas
politicas criminais.
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1. Introdugao

A complexidade das relagdes desenvolvidas na sociedade contemporanea tiram a
legitimidade de pesquisas de direito realizadas de forma uni disciplinar voltadas a
simplificagdo do fenémeno juridico. Este ¢ o caso dos estudos realizados em matéria de
criminalizacdo de condutas praticadas no desenvolvimento de atividades econdmicas. O
estudo da criminaliza¢do de condutas inerentes a atividade econdmica necessita da analise de
seus reflexos econdmicos, assim como o estudo do regramento legal destas atividades ndo
pode ser realizado sem a analise das normas penais.

O presente trabalho tem como objetivo central o estudo do instituto do criminal
compliance decorrente da necessidade de adaptagdo da atividade empresarial ao conjunto de
normas penais que regem estas atividades, especialmente aquelas mais suscetiveis de
intersec¢do com a criminalidade econdmica transnacional que tem na lavagem de capitais e na
corrupgdo seus principais exemplos, e seus reflexos econdomicos na atividade empresarial. Ha
viabilidade na institui¢do de programas de criminal compliance na atividade empresarial?
Como os custos da politica de cumprimento de normas penais podem impactar na atividade
econdmica empresarial?

Assim, por meio de pesquisa bibliografica interdisciplinar realizada no ambito do
direito penal e da analise econdmica do direito, em obras nacionais € internacionais, pretende-
se trazer elementos capazes de contribuir para a incorporagdo definitiva do criminal
compliance aos estudos juridicos e as politicas de governanca que regem o exercicio da

atividade empresarial.

2. Criminal Compliance e prevengao de riscos empresariais

O Criminal Compliance, cujo termo advém do verbo inglés fo comply, que significa
estar em conformidade, adequar-se ou realizar algo imposto ¢ objeto de grande discussao na
moderna dogmatica europeia e ganhou muito espago, por exemplo, na doutrina espanhola,
apos a edicdo da Lei Organica 5/2010, que introduziu no Cddigo Penal espanhol a
responsabilizacdo penal da pessoa juridica tendo estabelecido, como circunstancia atenuante
de pena, a implementacdo de medidas de prevengdo e descoberta de delitos praticados no

ambito daquela.



Originario do direito norte-americano, primeiro pais a se comprometer com o
combate a corrupgdo internacional por meio do chamado Foreing Corupt Practive Act
(FCPA), este instituto foi fortemente ampliado apos a crise financeira de 2008, por meio da
edi¢do do Dodd-Frank Wall Street Reform and Consumer Protection Act, no ano de 2010.

Esta realidade somada a sistematica de criminalizagdo das pessoas juridicas, a
responsabilizacdo dos dirigentes, das decisdes colegiadas, dentre outras que demandam
profundo estudo, autorizam se possa afirmar estar-se diante de uma nova era do direito penal,
onde as obrigacdes de observincia constituem-se como ponto relevante dentro da
responsabiliza¢do criminal.

A complexidade das relagdes sociais hodiernas no mundo do ser marcado pelo
processo de globalizacdo, avango da tecnologia e velocidade de informagdo exige do Estado
uma adaptacdo muito rapida das regras juridicas moldadas para regular situagdes menos
mutaveis e dinamicas. Esta necessidade de adaptagdo do regramento juridico as novas formas
de relacionamento muitas vezes nao se coaduna a exigéncia de refinamento e sistematizagao
das técnicas legislativas, resultando na edicdo de leis pouco claras e transparentes. O
compliance seria fruto de um novo risco da atividade empresarial, diferente do tradicional
risco econdmico, estar-se-ia falando de um risco normativo. Este risco normativo surge como
o problema do empresario em se adaptar a toda gama de normas que regem sua atividade, tais
como as normas de protecdo ao sistema financeiro, meio ambiente, consumidor, dentre outras.
Assim, o compliance, em sentido amplo, pode ser definido como prevencdo de riscos de
responsabilidade empresarial por descumprimento de regulacdes legais (BACIGALUPO,
2011, p. 22).

As politicas de governanga empresarial ligadas ao cumprimento dos mandamentos
normativos deve ser desenvolvida de acordo com as especificidades do ramo de atividade
empresarial e sua respectiva regulamentacao juridica. Cada ramo de atividade esta sujeito a
distintos riscos normativos inerentes a atividade desempenhada, de tal sorte que nao existe um
modelo padrdo de programa de cumprimento, devendo ser construido e analisado em cada
caso concreto.

A doutrina espanhola de BACIGALUPO aponta que esta nova perspectiva, que esta
sendo desenvolvida na Europa, sera também necessaria nos paises latino-americanos, cujos
sistemas juridicos se inspiram na cultura juridica europeia. Nao s6 este fator, mas o mercado

globalizado e a operacdo transnacional do comércio mundial exigem, no ambito empresarial,



a observancia as novas modalidades de gestdo do risco. Esta realidade ndo ¢ diferente quando
aplicada a matéria normativa penal, devendo a atividade empresarial preocupar-se com 0s

riscos e os custos da regulamentacdo criminal que recai sobre sua atividade:

“Es de suponer que esta nueva perspectiva, que comienza a ser desarrollada en
Europa y que no puede ser considerada como definitivamente acabada, sera también
necesaria en los paises latinoamericanos, cuyos sistemas juridicos se inspiran en La
cultura juridica europea, y en los que también operan empresas europeas. Por lo
pronto, La citada Ley chilena sobre La responsabilidad de las personas juridicas
regula extensamente los aspectos referentes a la prevencion de infracciones de
relevancia penal o administrativa.” (2001, p. 32).!

Pode-se assim falar em criminal compliance, representado por politicas internas de
prevencao de riscos normativos especificos da area penal, de maior ou menor necessidade de
acordo com o tipo de atividade empresarial desenvolvida. Atividades nas areas financeiras,
ambientais e tributarias, por exemplo, possuem um elevado risco normativo penal. No
ordenamento juridico brasileiro, os reflexos destas politicas de cumprimento j4 podem ser
contemplados por meio da positivagdo ocorrida na Lei de lavagem de capitais, Lei n°
12.683/2012. No mesmo diploma legal em que o Estado brasileiro descreve o tipo penal de
lavagem de capitais se estabelece uma série de deveres de cumprimento por parte de pessoas
fisicas e juridicas. Essas obrigagdes decorrentes de lei afetam, no Direito Penal,
principalmente “la cuestion de la tipicidad adquiere el sentido de un calculo ex ante dela
relevancia de la conducta con miras a prevenir la responsabilidad, como se dijo, no solo de las
personas individuales, sino la empresa misma.” (BACIGALUPO, 2011, p. 23) *

Nesta linha, pode-se afirmar que as politicas de compliance vao mais além da
politica criminal de combate a lavagem de dinheiro por meio da colaboragdo das pessoas
privadas na identificagdo de atividades suspeitas. Pode-se enumerar diversos tragcos essenciais
a uma politica eficiente de compliance, e mais especificamente de criminal compliance. As
caracteristicas do criminal compliance englobam politicas internas de prevencdo. Estas
politicas seriam as de preven¢do, investigacdo e supervisdo na busca de evitar ou descobrir
delitos praticados por meio ou sob a protecao da pessoa juridica. As empresas devem assumir

internamente uma postura preventiva, fixando coédigos de condutas. O marco da politica de

T E de se supor que esta nova perspectiva que comega a se desenvolver na Europa e que ndo pode ser
considerada definitivamente pronta, serda também necessaria nos paises latino-americanos, cujos sistemas
juridicos se inspiram na cultura juridica europeia, € nos demais em que operam empresas europeias. A citada lei
chilena sobre responsabilidade das pessoas juridicas regula amplamente os aspectos referentes a prevengdo de
infragdes de relevancia penal e administrativa. (tradugdo dos autores).

2 Na questdo da tipicidade se adquire o sentido de um calculo anterior sobre a relevancia da conduta com o
objetivo de prevenir a responsabilidade tanto de pessoas individuais como da propria empresa. (tradugdo dos
autores).



criminal compliance seria a nomeagao de um responsavel dentro de um departamento
especializado (compliance-officer) com as funcdes de vigilancia, assessoramento, adverténcia
e avalia¢do dos riscos legais de gestdo. Na funcao de vigilancia se desenvolveria a prevencao
de delitos praticados dentro da empresa, como, por exemplo, a lavagem de capitais.

Como explica SIEBER, os programas de compliance sao técnicas de autoregulagio
regulada ou co-regulacdo, podendo variar muito em seu conteudo pois sob esta Otica de
observancia se desenvolve a prevengdo de delitos praticados contra a empresa, assim como
delitos praticados em favor da empresa, albergando os interesses dos socios, diretores,
consumidores, trabalhadores e, inclusive, interesses sociais (2013, p. 71). O Poder Publico
poderd impor programas de cumprimento criminal de trés formas, ditando leis de conduta
interna nas empresas, obrigando a cooperar com os Orgdos de persecu¢do criminal, ou
tornando vinculantes os codigos de conduta internos das empresas. Paises como Chile e Italia
ja desenvolveram politicas rigidas de cumprimento atreladas a verificagdo estatal.

Em que pese a relevancia dos programas de cumprimento em matéria penal, estas
politicas criminais de preven¢do delegadas a iniciativa privada deve ser tomada com
prudéncia pois nao se pode nem delegar a funcdo de policia a iniciativa privada e tampouco
impor um risco normativo de tal grandeza que prejudique o livre desenvolvimento das
atividades economicas violando postulados constitucionais inerentes ao devido processo legal
de um lado e do livre exercicio econdmico de outro.

No caso das politicas de cumprimento e colabora¢do aplicaveis a prevencdo e
combate a lavagem de dinheiro, forma clara e regulamentada de criminal compliance no
Brasil, o objetivo do compliance nao € outro sendo fornecer informacdes para que o Estado
possa tomar ciéncia do cometimento de crimes de lavagem de dinheiro. Porém, aos
particulares investigados ¢ negada a prote¢do da norma processual penal, desenvolvendo-se
investigagdes criminais a margem dos 6rgdo efetivamente de persecu¢do criminal e, mais
grave, com a participagdo de pessoas privadas supostamente da confianca do investigado. De
outro lado se impde obrigacdes a inciativa privada que extrapolam o limite de sua atuacdo
numa verdadeira delegacdo do poder de policia. Sobre a legitimidade desta forma de atuacao,

destaca-se, novamente, o posicionamento de RIOS:

“Outro aspecto, talvez de maior relevancia nessa problematica, esta nas objecdes
levantadas quanto a legitimidade de transformar as entidades financeiras em espécie
de longa manus dos orgaos policiais do Estado. A dimensdo do questionamento viu-
se ampliada quando se elasteceu o rol de destinatarios das obrigagdes tendentes a



prevenir lavagem de dinheiro. Neste particular, quanto a atua¢do de sujeitos e
entidades submetidas as obrigacdes de colaboragdo na luta contra a criminalidade
organizada, temos a destacar a busca de um "equilibrado compromisso" depende de
ndo assumir posturas extremadas de colaboragdo das particulares, a ponto de
flexibilizar valores individuais e coletivos inerentes ao Estado Constitucional.”
(2010, p. 53/53)

Desta forma, as politicas de criminal compliance merecem ser estudadas de forma
mais aprofundadas no sistema juridico brasileiro, especialmente no que tange aos limites de
imposicdo de obrigacdo aos particulares e os custos que estes riscos normativos criminais

podem gerar a atividade econdmica.

3. Criminal compliance e politicas de combate a corrupgao

No mesmo sentido da Lei de lavagem de capitais, recentemente foi sancionada a Lei
n. 12.846/2013, chamada de Lei anticorrup¢do, que entrou em vigor no més de fevereiro de
2014. Referida Lei dispde sobre a responsabilizacdo objetiva de pessoas juridicas nas esferas

administrativa e civil pela pratica de atos contra a administracdo publica.

Os custos sociais da corrupgao sao conhecidos, especialmente em paises marcados
pela desigualdade social e pelo desgaste midiatico da imagem da administracdo e dos
administradores publicos como ocorre no Brasil. Como afirmam PEREZ CEPEDA e BENITO
SANCHEZ, estes custos podem ser destacados na esfera politica com o deterioramento de
instituicdes democraticas, na esfera dos direitos fundamentais vez que acarreta prejuizos a
igualdade e ao pleno exercicio e efetividade destes direitos, assim como no ambito
econdmico, “lo cierto es que en el largo plazo los efectos de la corrupcion sobre la economia
pueden ser devastadores pues tiende a perpetuarse en el tiempo y a expandirse en el espacio.”

(2011, p. 195)’.

A Lei brasileira anticorrup¢do decorre de compromissos internacionais assumidos
pelo Brasil no combate a corrupg¢ao, como por exemplo, (i) a Convengdo das Nagdes Unidas
contra a corrupgao, promulgada pelo Decreto n. 5.687/2006, (ii) Convencao Interamericana
contra a Corrup¢ao, promulgada pelo Decreto 4.410/2002 e (iii) Convengao sobre o Combate
da Corrupcdo de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transagdes Comerciais

Internacionais, chamada de convengdo da OCDE, promulgada pelo Decreto n. 3678/2000.

30 certo ¢ que a longo prazo os efeitos da corrupcao sobre a economia podem ser devastadores pois tendem a
perpetuar-se no tempo e expandir-se no espaco. (tradugdo dos autores).



Os referidos tratados obrigam que os paises tomem as medidas necessarias ao
estabelecimento das responsabilidades de pessoas juridicas pela corrupgdao. Assim, a Lei n.
12.846/20013 estabeleceu em seu artigo 2° a responsabilizacdo objetiva, nos ambito civil e
administrativo, pelos atos lesivos praticados a administracdo publica nacional ou estrangeira
disposto no artigo 5° da mesma Lei, tais como a promessa de vantagem indevida a agente
publico.

Apesar de ndo estabelecer a responsabilidade penal da pessoa juridica, o que esta de
acordo com a Convencao da OCDE (DEBBIO; MEDA e AIRES, 2013, p. 323), a presente
discussdo ganha for¢a na medida em que a responsabilidade penal da pessoa juridica ja ¢ uma
realidade no Direito Penal europeu bem como se constitui em uma tendéncia que, cedo ou
tarde, fara parte da realidade global. BACIGALUPO aponta que “la responsabilidad penal de
las personas juridicas serd una realidad generalizada tarde o temprano en el derecho penal
europeo continental y probablemente también en el derecho penal latinoamericano” (2011, p.
120)*.

Assim, a concep¢ao contemporanea da autorregulagdo passa a ser um imperativo e a
mudanga de paradigmas ¢ evidente. Ante o crescente influxo do compliance criminal, tem-se
como primeira hipdtese do trabalho a constatacdo de que hd uma nova forma de intervengao e
atuagdo no ambito do direito penal destinada a evitar o processo e a prevenir eventual
responsabilizacdo criminal, o que acarretard em custos para a atividade econOmica
empresarial. Segundo TIEDMANN, trata-se de uma nove espécie de intervengdo estatal na
esfera da responsabilidade criminal, que ird interferir na atividade empresarial mesmo antes
do inicio de eventual processo:

“ Mas amplia que la habitual: no solo orientada a la defensa en un proceso penal,
sino previa al proceso y a toda decision econdmica juridicamente controvertida,
orientada, por lo tanto a evitar el proceso, dado el costo, no solo en dinero, sino
sobre en términos de prestigio en la opinién publica, que el proceso e la exposicion
publica que este implica conllevan para La empresa y sus directivos personalmente.”
(2013, p. 33)°

Desta forma, ndo ha como pensar no desenvolvimento da atividade empresarial

desacompanhada da figura do gestor de riscos. BOTTINI, destaca que a atividade empresarial

* A responsabilidade penal das pessoas juridicas, cedo ou tarde, serd uma realidade generalizada no direito penal
europeu continental e, provavelmente, também no direito latino-americano. (tradugdo dos autores)

> Mas ampla que a habitual, ndo s6 orientada a defesa em um processo penal como prévia ao processo € a toda
decisdo economica juridicamente controvertida, portanto, orientada a evitar o processo dado o custo em dinheiro
e também em termos de prestigio na opinido publica que a exposi¢do do processo implicam a empresa ¢ a seus
diretores. (tradugdo dos autores)



deve ser desenvolvida diante da nog¢ao de risco e elemento ameacador, na qual o gerenciador
de riscos ¢ pessoa indispensavel:

”Risco imprescindivel para as atividades produtivas x elemento ameagador — nessa
ambiguidade que surge o gestor. “a gestdo do risco ¢ uma atividade generalizada na
sociedade atual, levada a cabo por diversos personagens. E qualquer pessoa
encarrega de avaliar os riscos. A avaliacdo e a claboracdo de estratégias de
enfrentamento de risco ganham terreno e importdncia nos espagos empresariais.
Instrumentos de auto—regulamentagdo, de incentivo de controle de riscos, de
desenvolvimento sustentavel pautam a autuacdo de organizagdes privadas” (2010, p.
51).
Esta nova visdo deve ser situada no seu contexto historico e analisada de acordo com
a expansdo do direito penal inserido em uma sociedade globalizada, cada vez mais utilizado
para controlar o desenvolvimento das atividades empresarias. Portanto, tem-se que o discurso
da autorregulagdo e do gerenciamento do risco normativo penal possui reflexos econdmicos e
politico-criminais, exigindo uma mudanca de paradigmas para prevenir, “ex ante”, a producao

de um evento delitivo.

4. Custos da responsabilizacdo criminal na atividade empresarial

Em que pese parte respeitavel da doutrina nacional entender que a responsabilizacao
criminal da pessoa juridica seria inconstitucional por violar principios fundamentais do direito
penal como o principio da culpabilidade, personalidade da pena e punibilidade (CIRINO DOS
SANTOS, 2008, p. 431), certo que a legislagdo brasileira ja prevé este instituto, mesmo que
de forma limitada aos crimes contra o meio ambiente. Assim, em determinados tipos penais
tais como os de polui¢do e desmatamento € possivel a responsabilizacdo da pessoa juridica
com a aplicagdo de elevadas penas de multa e restritivas de direito como as de paralisagdo das
atividades.

Todavia, a aplicacdo da norma penal sobre atividade empresarial pode se
desenvolver de outras formas, principalmente, por meio da responsabilizacdo criminal dos
socios, dirigentes e empregados e por meio de ramo correlato ao direito penal econdmico
denominado pela doutrina espanhola de direito de interven¢do (MARTINEZ-BUJAN PEREZ,
2011, p. 72).

A responsabilidade criminal serd sempre pessoal e subjetiva, desta forma, os atos
tipicos cometidos na empresa ou pela empresa nao estdo limitados a responsabilidade criminal

da pessoa juridica, mas podem, e deverdo, ser imputados as pessoas fisicas responsaveis



subjetivamente pela toda de decisdes da empresa. Em que pese o ordenamento brasileiro nao
admitir a responsabilidade criminal da empresa por tipos como lavagem de capital, sonegagao
fiscal, evasdo de divisas, corrupcdo ativa e fraude a licitagdo, dentre outros caracteristicos da
atividade empresarial, seus socios, administradores ¢ empregados poderdo ser penalmente
processados e condenados por tais condutas, desde que provada sua culpa.

Ja o direito de intervengdo seria uma espécie de meio termo entre a responsabilidade
criminal e a responsabilidade civil. Segundo MARTINEZ-BUJAN PEREZ seria um direito
sancionador situado no meio do caminho entre o direito publico e o direito privado
caracterizado por garantias e procedimentos menos rigorosos que os penais e que apliquem
sancOes menos lesivas a direitos individuais, voltados a tutela de relagdes econdmicas que
violem bens juridicos de menor relevancia (2011, p. 72). Pode-se afirmar que nesta categoria
juridica estaria enquadrada a responsabilizagdo trazida no ordenamento patrio pela Lei
anticorrup¢ao acima destacada.

Estas trés formas de se imputar responsabilidade e sancionar pessoas por atividades
ilicitas desenvolvidas no ambito da atividade econdmica empresarial podem acarretar uma
série de efeitos negativos e custos as empresas. Os prejuizos decorrentes de um processo
criminal ndo se limitam aos efeitos da condenagdo que eventualmente aplique pena de multa,
restritiva de direitos, ou mesmo reparacao de danos, s6 o fato de ser investigado pelas
autoridades policiais e de ser processados criminalmente geram abalos.

Os custos oriundos da submissao da empresa e seus dirigentes a investigagdo policial
e processo penal se refletem também pela exposi¢cdo negativa de suas imagens, o que ganha
efeitos potencializadores na atualidade com a presenca da midia e da velocidade da
informacgao transmitida por meio das “redes sociais”. A pessoa, fisica ou juridica, submetida a
processo criminal tem sua imagem exposta publicamente em nivel mundial, o que pode
despertar preconceitos e prejulgamentos realizados por pessoas sem capacidade técnica ou
com total desconhecimento da realidade fatica discutida nos autos.

Ainda, a possibilidade de aplicacdo de medidas cautelares penais pode resultar em
bloqueio de valores mantidos em conta bancaria, sequestro de bens, limitacao de direitos e de
desenvolvimento de determinadas atividades, resultando em direito prejuizo econdmico e
mesmo inviabilizando a atividade empresarial em determinadas situagoes.

Diante destes custos advindos da responsabilizacdo criminal a atividade empresarial

¢ que politicas como as de prevencdo e autocontrole expressas pelo criminal compliance



devem ser planejadas para além de seus custos imediatos de implantagdo e custeio, mas
também pelos prejuizos que podem evitar a médio e longo prazo. Assim, a analise dos efeitos
econdmicos das politicas de cumprimento de normas penais deve ser considerada tanto na

esfera juridica como na esfera empresarial.

5. Anélise econOmica das politicas de criminal compliance

No Brasil, recentes estudos tem demonstrado que a crescente relevancia global da
economia e o aumento de investimento estrangeiro direto exigem a necessidade de adequacao
da atividade empresarial as diretrizes internacionais de politicas anticorrupc¢do e de prevengao

a pratica de crimes relacionados a atividade econdmica transnacional, tal como a lavagem de

dinheiro:

“Mudangas estdo ocorrendo nesse cenario. Como algumas dessas empresas
dependem do mercado de capitais ¢ de organismos de desenvolvimento para obter
recursos necessarios a ampliagdo dos negdcios, elas estdo incorporando boas
praticas de governanga corporativa alinhadas aos requisitos da Bolsa de Valores e
orgdos de financiamento. A preocupacdo com niveis de governanga corporativa tem
crescido significativamente no Brasil durante a tltima década, no entanto ainda ha
espaco para melhorias.” (CLAYTON, 2013, p. 153).

Neste sentido, se faz necessario trazer a elaboracdo do presente estudo a chamada
Andlise Econdémica do Direito. GICO JUNIOR leciona que a AED ¢ o campo do
conhecimento humano que tem por objetivo “empregar os variados ferramentais tedricos e
empiricos econdmicos e das ciéncias afins para expandir a compreensao e o alcance do direito
e aperfeicoar o desenvolvimento, a avaliagdo e aplicacdo de normas juridicas, principalmente
as suas conseqiiéncias” (2011, p. 19).

A licdo acima exposta conduz a constatacdo de que cada vez mais os postulados da
economia tem se revelado necessarios para o estudo do ordenamento juridico e da
complexidade em que se assentam as relagdes sociais, sendo uma importante ferramenta
interdisciplinar para compreender os impactos e implicagdes que uma norma legal produz na
sociedade, de forma a verificar o estabelecimento ou modificagdo dentro de um contexto
especifico (BITTENCOURT, 2011, p. 28).

PINHEIRO afirma que essa necessidade de leitura interdisciplinar advém de uma
nova realidade de atuacdo jurisdicional, ao menos no que se refere a postura do advogado.

Este ndo ¢ o unico detentor do monopolio de acesso a justica, € o Poder Judiciario acabou se



tornando uma alternativa distante para a solu¢ao dos conflitos, seja em razao do alto custo que
demandam os processos judiciais, a morosidade do sistema juridico, a imprevisibilidade das

decisdes até os imensuraveis prejuizos a imagem das corporagdes:

“Diante da realidade, ndo ¢ mais o advogado que administra o monopdlio de acesso
a justica, tampouco pode ser considerado um elemento causador de tumultos,
ganancioso e pernostico. Seu papel mudou radicalmente para a sociedade e para as
empresas. Muito mais do que um formalizador das decisdes ex ante, o advogado é
fundamental para agregar valor ao acionista e evitar riscos que possam colocar em
xeque o negdcio em si. O poder judicidrio acabou se tonando uma alternativa mais
distante para solucdo de conflitos.” (2005, p. 09).

Portanto, o incremento de uma nova postura gerencial e de governanga corporativa
no ambito do Direito Penal, advindo de normas que vinculam o comércio global e Leis
especificas que recentemente estdo sendo criadas no ordenamento juridico patrio, deve-se
conjugar a sua respectiva analise economica.

Este viés possibilitara verificar a relagdo entre os custos de implantagdo e os
impactos que a adequacdo a necessidade de autorregulagdo podera gerar no ambito
empresarial, em especial na diminui¢ao do risco de demandas judiciais, preservagao da ética,
imagem e prevencao contra fraudes econdmicas. Também, o reconhecimento de programas de
compliance minimizara discrepancias no mercado, em que empresas que investem na
prevencao (inclusive em decorréncia de legislagdes internacionais), estdo de certa forma, em
desvantagem em comparagdo com empresas que ndo possuem qualquer obrigacdo ou
incentivo para adocdo dos programas de compliance (DEBBIO; MEDA e AIRES, 2013, P.

323).
Se ¢ certo que a implementagao de programas de prevencdo e de cumprimento de

normas, inclusive as penais como ocorre no caso das obriga¢des de colaboragdo com a
politica anti lavagem de dinheiro, gera custos reais para a atividade empresarial, tais como
treinamento de pessoal, contratagdo de consultorias externas, criagdo de departamentos
especificos de compliance, de outro lado estes programas podem trazer potenciais beneficios a
serem explorados. A politica de cumprimento de obrigacdes pode ser utilizada como
ferramenta de marketing tanto para vender a integridade da empresa como para vender

servigos personalizados decorrentes da necessidade de se conhecer melhor os clientes:

“Es cierto que el cumplimiento de tales obligaciones puede dificultar la
maximizacion de beneficios, que es lo que persigue toda empresa. Pero también se
puede utilizar como forma de publicidad positiva, pues permite eludir la mala
imagen que se puede derivar de posibles incumplimientos, y compensar de alguna



manera los costes de sus inversiones.” (BLANCO CORDERO, 2009, p. 121)°.

O panorama do gerenciamento de riscos a partir da ideia de criminal compliance
adquire contornos contemporaneos e praticos na medida em que além da pertinente analise
econdmica, necessario se faz o estudo a partir dos reflexos na responsabilidade criminal sobre
a atividade empresarial. E neste sentido que o direito penal é afetado e a perspectiva da
prevencgdo orienta novos paradigmas penais: (i) o desvalor de resultado € substituido pelo
desvalor de acdo, (ii) a opcao pela tipificagdo de crimes de perigo abstrato, (7ii) a recorrente
administrativiza¢do do Direito Penal, (iv) (in) determinacdo dos crimes omissivos improprios
e 0 (v) estabelecimento de um numero cada vez maior de normas penais em branco.

Na doutrina dos paises onde os deveres de gerenciamento de risco e autorregulacao ja
se faz presente muito se tem discutido sobre o alcance desses programas para a atribuicao de
responsabilidade criminal, seja excluindo a responsabilidade criminal ou funcionando como
causa de diminuic¢do de pena.

De acordo com a legislacao espanhola, SILVA SANCHEZ propde a seguinte reflexao
em torno do tema: os programas de cumprimento normativo juridico-penais efetivamente
implantados e realmente operativos eximem de pena a pessoa juridica? (2013, p. 30)

Para um setor da doutrina haveria sua exclusao em razado de 3 (trés) argumentos: um
literal, se existe o programa de compliance pode-se afirmar que a pessoa juridica exerceu o
devido controle de seus empregados. Um argumento teleoldgico, se existe um programa de
compliance ndo se poderia responsabilizar a pessoa juridica sem violar o principio da
responsabilidade e um sistematico: se um programa de compliance post delictum atenua a
pena, o anterior deveria exclui-la.

Politicas de respeito as normas penais dentro da atividade empresarial com o intuito
de evitar o cometimento de delitos em favor da empresa e de delitos praticados por meio da
empresa, utilizada nesta modalidade como instrumento para a pratica de ilicitos penais,
poderdo acarretar vantagens na atividade empresarial. Estas vantagens poderdo vir na forma
de um diferencial publicitario positivo a empresa que zela pela correspondéncia normativa de
suas atividades, e, também, pelos custos evitados na preveng¢do de processos judiciais,

especialmente processos criminais, os quais acarretam desgaste de imagem institucional e de

6 certo que o cumprimento de tais obrigagdes pode dificultar a maximizag@o de beneficios, o que se persegue
em toda empresa. Porém, também se pode utilizar como forma de publicidade positiva, pois permite elidir a ma
imagem derivada de possiveis descumprimentos e compensar os custos de sua implementacdo. (traducdo dos
autores)



seus diretores, assim como prejuizo direito por meio de aplicagdo de penalidades como multas
e paralisagdo das atividades, o que ja ¢ uma realidade no ordenamento brasileiro no que tange
aos crimes contra o meio ambiente regulados na Lei n. 9.605/98.

Desta forma, a andlise integrada dos programas de criminal compliance,
especialmente no que se refere a atuacdo preventiva da criminalidade econdmica
transnacional e as politicas anticorrupcdo, aos seus reflexos econOmicos na atividade
empresarial podem representar um novo paradigma para a politica criminal e para a atividade
econdomica empresarial. O destaque dos riscos normativos da atividade empresarial diante de
um modelo penal em expensdo somados aos beneficios oriundos de programas preventivos
podem ser o inicio de uma mudanca cultural na forma de se relacionar a atividade empresarial

ao direito penal.

5. Conclusao

As ideias expostas ao longo do presente estudo autorizam destacar algumas
consideragdes finais no que tange a relacdo entre as politicas de criminal compliance
aplicaveis as atividades empresariais e seus reflexos economicos sobre estas atividades.

Determinadas atividades empresariais estdo sujeitas a complexo regramento juridico,
inclusive no ambito do direito penal, grande exemplo sdo as atividades que envolvem riscos
de utilizagdo para lavagem de capitais. Aos naturais riscos destes negocios soma-se 0 risco
normativo, representado pela necessidade de correta adaptagdo ao regramento juridico,
demandando a implementacao de politicas de criminal compliance.

O ordenamento brasileiro segue uma tendéncia de politica criminal desenvolvida
internacionalmente por meio da qual se busca uma ampliacdo do ambito de alcance das
normas penais, incluindo a responsabilizacdo criminal e administrativa das pessoas juridicas.
Nesta linha de politica criminal foi recentemente publicada a Lei anticorrupg¢do, por meio da
qual se incorporam ao ordenamento pdatrio orientacdes internacionais de repressdo a
corrupgdo, demandando da atividade empresarial uma gama de novos investimentos na
prevencao de cometimento de ilicitos de empresa.

Desta forma, a implementagao de politicas de criminal compliance ¢ uma realidade a
ser enfrentada pelas empresas brasileiras.A andlise de seus custos ndo pode passar

desapercebido pelo direito. Esta necessidade ¢ refor¢ada diante dos efeitos negativos advindos



da submissdo da empresa, seus socios, administradores e empregados a processos e
condenag¢des criminais.

A aplicacdo dos programas de cumprimento de normas, especialmente de normas
penais geram custos a atividade empresarial, contudo referidos programas podem ser
utilizados em favor da empresa revertendo estes custos em beneficios, tais como aqueles
decorrentes da melhora da imagem da empresa e os custos oriundos da evitagdo de processos
criminais.

Assim, os beneficios trazidos a atividade empresarial com a criagdo e implementacao
de programas de criminal compliance devem ser destacados como forma de incentivo ao
desenvolvimento de uma nova cultura das relagdes entre direito penal e atividade empresarial.
A preven¢do do cometimento de crimes em beneficio da empresa e de crimes cometidos por
meio da empresa, deve ser incorporada nas praticas de governanca, o que resultard em
avancos concretos na politica criminal nacional, especialmente nas areas da criminalidade
econOmica transnacional, na medida em que se substitui o ineficaz estimulo negativo da
ameaga de pena pelo estimulo positivo dos beneficios advindos do desempenho da atividade

econdmica em adequacdo as normas.
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